
 

 

1ère ADOPTION EN CA | 29 septembre 2026 

Politique et procédures sur l’utilisation des témoins de connexion 
 

 

01. RÉFÉRENCES 

Politique et procédures de confidentialité et de protection des renseignements personnels du 
Carrefour jeunesse emploi de l'Outaouais (CJEO) 
Loi sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé (RLRQ, c. P-39.1) - Loi 25 
 
 
02. OBJECTIFS 

La présente politique vise à informer les utilisateurs du site Web de l'utilisation que le CJEO fait des 
témoins de connexion et des technologies similaires. 
 
Elle permet notamment de : 

• Expliquer pourquoi certains témoins sont utilisés. 
• Présenter les choix offerts aux utilisateurs. 
• Favoriser une utilisation transparente et sécuritaire du site Web. 
• Soutenir la protection des renseignements personnels des utilisateurs. 

 
 
03. GÉNÉRALITÉS 

La présente politique s'applique à toute personne qui consulte ou utilise le site Web du CJEO. 
 
Le CJEO utilise certains témoins de connexion afin d'assurer le bon fonctionnement de son site 
Web, d'améliorer l'expérience utilisateur et de mieux comprendre l'utilisation de ses contenus et 
services en ligne. 
 
Le CJEO s'engage à utiliser ces technologies conformément aux lois applicables en matière de 
protection des renseignements personnels. 
 
 
04. DÉFINITIONS 

Témoin de connexion (cookie) 
Petit fichier enregistré sur un appareil lors de la consultation d'un site Web. Il permet notamment de 
mémoriser certaines préférences ou de recueillir des informations sur l'utilisation du site. 
 
Technologies similaires 
Outils permettant de recueillir ou de conserver certaines informations liées à la navigation d'un 
utilisateur sur un site Web. 
 
Consentement 
Autorisation donnée par l'utilisateur pour l'utilisation de certains témoins lorsque celle-ci est requise. 
 
 
05. UTILISATION DES TÉMOINS DE CONNEXIONS  

Le CJEO utilise des témoins de connexion pour : 
 

• Assurer le fonctionnement adéquat de son site Web. 
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• Mémoriser certaines préférences de navigation. 
• Mesurer la fréquentation de son site Web. 
• Analyser l'utilisation des pages et des contenus. 
• Améliorer l'expérience offerte aux visiteurs. 
• Permettre l'affichage de certains contenus provenant de plateformes externes. 

 
 
06. CATÉGORIES DE TÉMOINS UTILISÉS 

Le site Web du CJEO peut utiliser les catégories de témoins suivantes : 
 
Témoins essentiels 
Ces témoins sont nécessaires au fonctionnement du site Web. Ils permettent notamment d'assurer 
la sécurité du site et l'accès à certaines fonctionnalités. 
 
Témoins analytiques 
Ces témoins permettent de recueillir des données statistiques sur l'utilisation du site Web, 
notamment à l'aide de Google Analytics. Les informations recueillies servent à améliorer les 
contenus, les services et l'expérience utilisateur. 
 
Témoins liés aux contenus externes 
Certaines pages du site peuvent intégrer du contenu provenant de plateformes externes, telles que 
YouTube ou Eventbrite. Ces plateformes peuvent utiliser leurs propres témoins conformément à 
leurs politiques respectives. 
 
Le CJEO n'exerce aucun contrôle sur les pratiques de confidentialité des plateformes externes. Les 
utilisateurs sont invités à consulter les politiques de confidentialité de ces fournisseurs pour en savoir 
davantage. 
 
 
07. CONSENTEMENT ET GESTION DES PRÉFÉRENCES 

Lors de sa première visite sur le site Web, l'utilisateur est invité à choisir les catégories de témoins 
qu'il accepte ou refuse, lorsque la loi l'exige. 
 
L'utilisateur peut en tout temps modifier ses préférences ou retirer son consentement à l'aide de 
l'outil de gestion des témoins disponible sur le site Web. 
 
Il est également possible de gérer ou de supprimer les témoins à partir des paramètres du navigateur 
Internet utilisé. 
 
Le refus de certains témoins pourrait toutefois limiter certaines fonctionnalités du site Web. 
 
 
08. PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS 

Le CJEO s'engage à protéger les renseignements personnels recueillis conformément aux lois 
applicables. 
 
Pour en savoir davantage sur les pratiques de l'organisation en matière de protection des 
renseignements personnels et sur les droits des personnes concernées, il est possible de consulter 
la Politique et procédures de confidentialité et de protection des renseignements personnels du 
CJEO. 

https://cjeo.qc.ca/wp-content/uploads/2024/12/politique_protection_confidentialite_renseigenement_personnels.pdf
https://cjeo.qc.ca/wp-content/uploads/2024/12/politique_protection_confidentialite_renseigenement_personnels.pdf


 

 
Politiques et procédures administratives – utilisation des témoins de connexion Page 3 
CARREFOUR JEUNESSE EMPLOI DE L’OUTAOUAIS 

09. RESPONSABILITÉS 
Pour toute question concernant la présente politique ou la protection des renseignements 
personnels, veuillez communiquer avec : 
 
Personne responsable de la protection des renseignements personnels 
Direction générale du Carrefour jeunesse emploi de l'Outaouais 
350, boulevard de la Gappe 
Gatineau (Québec) J8T 7T9 
Téléphone : 819 561-7712 
Courriel : direction@cjeo.qc.ca 
 
 
10. RÉVISION ET ADOPTION 

La présente politique est révisée au besoin afin d'assurer sa conformité aux lois et aux pratiques en 
vigueur. 
 
Elle entre en vigueur dès son adoption par le conseil d'administration du CJEO. 
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